BONAGO

Incentive Marketing Group

Die BONAGO Incentive Marketing Group GmbH ist eine Beteiligung der Hubert Burda
Media. Wir entwickeln und vermarkten neuartige Produktkonzepte fiir Incentives und
Gutscheinpramien mit einzigartiger Beratung unserer B2B-Kunden zur Anreizschaffung
fur Marketing, Vertrieb und Personal. Taglich setzen wir unser Branchen-Know-how und
unsere Begeisterung ein, um fir unsere Kunden die zu Ihrer Zielgruppe passende
Incentive-Ldsung zu finden.

Im Zuge unseres dynamischen Wachstums suchen wir ab sofort fir den Bereich
Einkauf/Fulfillment/Service am Standort Minchen engagierte

Mitarbeiter Customer Care Grof3kunden

Ihre Aufgaben:

o Kompetenter Ansprechpartner fliir Fragen und Belange unserer Kooperationspartner

o Unterstlitzung und Beratung unserer Endkunden bei der Abwicklung von
Bestellungen

o selbstandige Durchfihrung operativer Aufgaben

o eigenverantwortliche Erledigung von Kundenanfragen zu Produktdetails, Auftrags-

und Lieferstatus

Wir bieten Ihnen:

o sehr gute Entwicklungs- und Karrieremdglichkeiten in einem stark wachsenden
Unternehmen der Hubert Burda Media Company

° Integration in ein junges, kreatives Team

o ein positives Arbeitsklima

o eine offene Kommunikationskultur

o Zugang zu konzerninternen Sozialleistungen

Sie sind bei uns genau richtig, wenn Sie:

o eine serviceorientierte Arbeitsweise und Teamfahigkeit besitzen

o einen selbstandigen, effizienten und freundlichen Arbeitsstil mitbringen

o sicher mit Zahlen umgehen kénnen

o eine schnelle Auffassungsgabe, Organisationstalent und Problemlésungskompetenz
besitzen

o sehr gute Deutsch- und MS-Office-Kenntnisse vorweisen kénnen

Ihre Bewerbung:

Unser Team freut sich auf Ihre vollsténdigen Bewerbungsunterlagen mit Lebenslauf,
Zeugnissen und Ihren Gehaltsvorstellungen.

Christiane Kiefer

HR Business Partner
Hubert Burda Media
Service Center Personal
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HauptstraBe 130
77652 Offenburg
Fon: +49 / 781 / 84-1717

Online-Bewerbungen senden Sie bitte Uber die entsprechende Stellenausschreibung auf
unserer Homepage www.hubert-burda-media.de.

BONAGO Incentive Marketing Group GmbH www.bonago.de


http://www.hubert-burda-media.de/

