BONAGO*)

Ihre Belohnungsexperten

Die BONAGO Incentive Marketing Group GmbH ist fiihrender Anbieter von Belohnungslosungen fir
Marketing, Vertrieb und Personal. Angetrieben von der Leidenschaft flir Beratung sowie der Expertise
flr den Markt, steht BONAGO mit flexiblen, individualisierbaren Motivationsldsungen seinen Kunden
zur Seite.

Kunden gewinnen und binden, Vertriebserfolge belohnen oder Mitarbeiter motivieren - die
Belohnungsexperten bieten ein vielseitiges Angebot an Ldsungen, basierend auf Gutscheinen,
Zugaben und Incentives. Das Portfolio umfasst Uber 250 Premium-Partner aus den Bereichen
Einkaufen, Reisen, Tanken, Kino sowie Lifestyle.

Account Manager (m/w)

In dieser interessanten Position sind Sie gemeinsam mit dem Verkauf das Bindeglied zu
unseren Kunden. So tragen Sie aktiv zu unserem Erfolg bei.

Ihre Aufgaben:

Bestandskundenpflege und -ausbau
Koordinations- und Kommunikationsstelle fir Kundenanfragen

|
|
| Bestellannahme und Auftragsabwicklung, Fakturierung
| Reklamationsmanagement

| Umsetzung und Uberwachung von Kundenvereinbarungen
| Datenpflege im CRM sowie ERP-System (NAV)

Was Sie mitbringen:

Erfolgreich abgeschlossene kaufméannische Ausbildung
Berufserfahrung in der Auftragsabwicklung wiinschenswert

FlieBende Deutschkennnisse erforderlich, Englischkenntnisse von Vorteil
Kommunikationsstarke und hohe Kundenorientierung, Belastbarkeit und Genauigkeit sowie
Teamfahigkeit

| Gute EDV-Kenntnisse in MS Office und vorzugsweise Microsoft Dynamics NAV-Kenntnisse

Was Sie erwartet:

| Einen weitgehend selbstédndigen Tatigkeitsbereich, flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege
| Ein angenehmes Arbeitsklima in einer offenen, teamorientierten Umgebung
| Ein wachsendes, innovatives Unternehmen und ein spannendes Arbeitsumfeld

Ihre Bewerbung:

| Unser Team freut sich auf Ihre vollstandigen Bewerbungsunterlagen mit Lebenslauf, Zeugnissen,
Gehaltsvorstellungen und Ihrem moglichen Eintrittsdatum.

Ihr Ansprechpartner:

Dieter Bach | BONAGO Incentive Marketing Group GmbH
Aschauer StraBe 28 | 81549 Minchen

Telefon: +49 89 622 33 77-60 | E-Mail: bewerbung@bonago.de
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