
FAQ – Jahresmeeting 2026 Tenerife 
 

Gibt es WLAN? 

Ja, es gibt kostenloses Highspeed-Internet. Weitere Infos erhältst du direkt im Hotel. 

Darf ich ein Restaurant frei auswählen? 

Unser Hauptrestaurant ist das Restaurante Lava (Buffet). Ein Bereich ist für Valuenet reserviert. 

Du kannst auch andere Restaurants besuchen (mit Vorreservierung), bitte Öffnungszeiten beachten. 

Am Freitag findet das gemeinsame Abendessen um 19:30 Uhr im Lava Restaurant statt.  

Ist im Hotel alles inklusive? 

Jein. Grundsätzlich sind Essen und Getränke im Hotel inklusive. Die Hello Bar ist jedoch eine Ausnahme: Dort 

gibt es zwar auch einige Getränke, die inklusive sind, aber bestimmte Kaffeespezialitäten und alkoholische 

Getränke sind kostenpflichtig und müssen von jedem Mitarbeiter selbst bezahlt werden. 

Wie lange hat die Bar geöffnet? 

Die Bar ist bis 00:00 Uhr geöffnet. 

Was mache ich, wenn ich danach noch etwas trinken möchte? 

Entweder vorsorgen oder in der Umgebung nach einer geöffneten Bar schauen. 

An welchen Abenden gibt es gemeinsame Aktivitäten? 

Das Come Together am Ankunftstag sowie das gemeinsame Abendessen am Freitag sind verpflichtend. 

Ich brauche Hilfe mit meinem Zimmer – an wen wende ich mich? 

Bitte wende dich direkt an die Rezeption. 

Was ist, wenn ich zwischendurch arbeiten muss? 

Bitte stimme dich mit deiner Führungskraft ab und suche dir einen ruhigen Platz außerhalb des Tagungsraums. 

Gibt es am Abreisetag Mittagessen? 

Ja, für Kolleg:innen mit später Abreise ist ein Mittagessen möglich. Bitte beachtet, dass das Lava 

Buffetrestaurant erst ab 13:30 Uhr geöffnet ist. An der Snackbar könnt ihr jedoch jederzeit etwas essen. 

Muss ich mitschreiben? 

Nein. Präsentationen werden nach dem Meeting zur Verfügung gestellt. 

Gibt es eine Notfallnummer? 

Natalie   +34 673 57 70 39 | natalie.ortega@valuenet.de 

Adelina   +34 641 263 128 | adelina.neibert@gmail.com 

Nadia                +49 176 64381121 | nadia.amagtir@valuenet.de  

Toni    +34 654 527 550 | toni.gomez@valuenet.de 
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